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基本理念 

「住みたい地域で 誰もが 安心して 心豊かに その人らしく 暮らし続けることのできる地域づくり」 

 

基本方針 

 「２０２５年問題」が到来し、高齢者福祉、介護保険制度の再構築が必要な中、社会保障を担う福祉

現場のマンパワー不足が深刻な問題となっています。一方福祉ニーズや生活福祉課題は一層複雑で多様

化となり、それに対応するためには、相談・支援、ソーシャルワーク機能の強化が求められています。  

 さらに、能登半島地震をはじめ大規模災害が相次ぐ中、災害時における福祉支援活動のネットワーク

の確立が必要であり、平時からの体制整備が急務となっています。 

 萩市社会福祉協議会では、「第２次萩市地域福祉活動計画」に沿って、引き続き基本理念の実現に向

けて、保健、医療、教育等の多様な関係者や地区社会福祉協議会をはじめとする関係団体と緊密な連携・

協働を図りながら、地域福祉の推進、生活支援事業の強化、福祉人材の確保等の各種事業を積極的に推

進します。 

  

重点項目・概要 

１．財政基盤の安定・強化 

  人口減少、世帯数の減少にともない会員会費及び寄付金の減収が顕著となり、本会の財政状況はま

すます厳しい中、急速に変化する社会情勢に対応できる運営体制を整え、地域福祉活動を充実させる

ため、役職員が一丸となって組織機能の強化、人材の育成及び経営基盤の強化に向けた取り組みを積

極的に推進します。 

２．萩市地域福祉活動計画に基づく地域福祉活動の推進 

  第２次萩市地域福祉活動計画にある、活動目標に沿った地域福祉の推進に努めます。中でも、地区

社協の基盤強化を図るとともに、各地域のニーズに沿った小地域福祉活動を進めます。また、住民相

互による誰もが支え合う地域づくりの推進や各種団体との連携・協働による取り組みを広げ、地域の

つながりづくりの構築、強化を図ります。 

大規模災害発生時には、萩市ボランティアセンターを拠点とした活動ができるよう、平常時から関

係機関・団体等とのネットワーク強化に取り組みます。また、引き続き災害ボランティアセンター設

置・運営にかかるＩＣＴ環境を整備します。 

３．包括的な支援体制整備の推進・確立 

  包括的な支援体制の構築を推進するために、様々な生活課題や日常生活の困りごとを抱える世帯を

対象として、幅広く相談を受け必要に応じて食料支援、資金貸付、福祉サービス利用援助、金銭管理

など多様な課題解決策を用い、関係機関と連携した支援活動を行います。また、特例貸付借受世帯の

状況を確認しアウトリーチによる丁寧な相談支援を実施するとともに、必要な支援に繋げるためのフ

ォローアップ支援を行います。そのために職員のスキルアップにも努め、相談を幅広く受け止め、関

係性を築き伴走型の個別支援に努めます。 

４．地域に密接した保育の展開 

園児数の減少により保育園の経営も難しくなる中、保護者や地域の連携のもと、乳幼児にふさわし

い生活の場である保育園となるよう努めます。子ども一人ひとりの健全な心身の発達が図られ、園児

の最善の利益を守り、保育園が安心と安全な場となるように保育士の質の向上に努めます。 
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５．適切な介護・生活支援サービス事業の運営 

  個人の尊厳保持を旨とし、利用者が住みなれた地域で心身ともに健やかに、その有する能力に応じ、

自立した生活を営むことができるよう良質かつ適切なサービスを提供します。 

感染予防対策を徹底し、安全にゆとりをもったサービスを心がけます。 

世帯規模の縮小、在宅介護者の高齢化などにより在宅で生活する重度の要介護認定者が減少してい

る中、訪問介護事業においては、積立金を取崩しながら経営しているため、今後の運営について検討

します。 

 

Ａ 社会福祉事業 

ａ 地域福祉活動推進事業 

ア 法人運営事業 

法人運営事業は、適切な法人運営や事業経営を行うとともに、総合的な企画や事務局内の調整など

を行う社協事業全体の管理業務にあたります。 

１．法人運営事業                              ５１，１３８千円 

(１) 理事会などの運営 

① 正副会長会議の開催 

② 理事会の開催 

③ 評議員会の開催 

④ 監査の実施 

⑤ 役員・評議員研修会の開催 

(２) 財務管理 

① 財政再建計画の実行 

② 予算及び補正予算の編成 

③ 決算の作成 

④ 公認会計士に会計及び税務顧問の委嘱 

(３) 職員の採用、職員の研修・能力開発及び人事管理 

(４) 所轄庁への届出や対外的な法的対応を行う法務に関する業務 

① 役員等賠償補償（社協の保険）に加入 

(５) 会員会費 

① 会員の募集 

② 会費の徴収 

(６) 萩市善意銀行の運営 

(７) 苦情解決 

① 苦情申出窓口の設置 

② 第三者委員研修会の開催 

(８) 虐待防止委員会の開催 

(９) 小災害罹災世帯の見舞 

(10) 貸出事業 

① 車輌貸出事業の実施 

マイクロバス及び霊柩車 
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  ② イベント機器の貸出 

     たい焼き機、わたがし機、焼き芋機、タコ焼き機など 

(11) 表彰 

① 萩市社会福祉協議会長被表彰者及び被感謝者の選考 

② 山口県社会福祉協議会長表彰等の被表彰候補者の推薦 

(12) 第７５回山口県総合社会福祉大会（柳井市開催）の参加者の取りまとめ 

新(13) 萩市社会福祉協議会合併２０周年記念誌の発行 

２．退職積立運営事業                            ６，１００千円 

３．積立金運営事業                             ２，８７１千円 

 

イ 地域福祉活動推進事業 

地域福祉活動推進事業は、住み慣れた地域で一人ひとりが安心して心豊かに暮らし続けられように、

地域福祉課題解決に向けた支援体制づくりを各地域において推進します。また、地域の高齢化に伴い

担い手不足が大きな課題となっています。関係機関や様々な団体と連携協働した地域づくりに取り組

みます。 

１．地域福祉活動推進事業                         ４１，２０５千円 

(１) 企画・実施 

 ① 地域福祉推進セミナーの開催 

② 第２次萩市地域福祉活動計画の推進  

③ 福祉員活動推進事業の実施 

   福祉員推薦委員会の開催 

福祉員研修会の開催 

民生委員・児童委員、福祉員（地区社協）合同研修会の開催 

④ 小地域福祉活動の推進 

地区社協設置推進事業 

住民の身近な圏域での福祉活動の推進 

町内会福祉活動の推進 

  ⑤ 地区社協育成事業                          ６，６４４千円 

地区社協活動への運営支援 

小地域福祉活動計画の推進 

三地区（離島）社協研修会の開催 

地区社協正副会長、事務職員会議の開催 

地区社協巡回訪問 

萩市地区社協連絡協議会の運営 

⑥ 萩市生活支援体制整備事業の受託               委託 ２２，６２０千円 

第１層地域ささえあい協議体の推進 

第２層地域ささえあい協議体の推進 

地域ささえあい推進員の配置 

継続地域 １９地域 

三見、大井、大島、相島、見島、木間、山田、椿、越ヶ浜、川上、江崎、小川、むつみ、 
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須佐、弥富、明木、佐々並、福川、紫福 

新規地域の設置 

明倫小学校区、椿東小学校区 

萩地域訪問型サービス「こころフル」の運営 

  ⑦ 災害時個別避難計画の作成支援                  委託３，７６４千円 

   継続地域 ８地域 

    川南、椿東、椿、山田、三見、見島、田万川、須佐 

   新規地域 ３地域 

大井、むつみ、福栄 

⑧ 住民参加型福祉サービスの運営 田万川地域・須佐地域 

⑨ ふれあい・いきいきサロンの推進及び支援 

ふれあい・いきいきサロン担い手応援講座の開催 

ご近所サロンの推進 

⑩ ふれあいのネットワークづくり運動の実施 

⑪ 緊急通報体制強化事業の実施 

緊急連絡あんしんカードの配付 

⑫ 認知症になっても安心して暮らせるまちづくり事業の推進 

認知症サポーター養成講座の協力 

⑬ 萩市川上総合事務所及び須佐総合事務所内交流の場運営事業の受託  委託１，８６４千円 

⑭ 萩市障害者福祉機器リサイクル事業の受託             委託  １００千円 

⑮ 萩市意思疎通支援者派遣事業の受託                委託  １５０千円 

⑯ 地域公益活動推進協議会の推進 

⑰ 「赤い羽根萩にゃん。」グッズ販売 

⑱ 萩市デジタルデバイド対策事業     補助  １５０千円 

デジタルツールの活用・推進 

    スマホ出前講座 

    萩市スマホよろず相談所 

(２) 調査事業 

① 要援護世帯等の調査 

(３) 普及・宣伝事業 

 ① 広報紙「社協だより萩」の年６回発行 

② ホームページ及びＳＮＳによる情報発信 

③ ご縁ちゃんねる（萩テレビ） 

④ YouTubeチャンネルの運営 

    ご縁ちゃんねるの作成 

⑤ 社会を明るくする運動への協力 

(４) 連絡・調整事業 

① 萩市民生児童委員協議会及び地区民生児童委員協議会への出席 

② 地域ケア会議への参加 

③ 各種団体事務への協力 
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共同募金委員会、老人クラブ、身体障害者団体、手をつなぐ育成会、母子寡婦会、母親クラブ、

萩市障害者スポーツ協会、あったかマルシェネット、萩市社会福祉法人地域公益活動推進協議会 

④ 各種大会への協力 

 (５) 助成事業 

① 地区社会福祉協議会への助成 

② 民間社会福祉団体への助成 

 

ウ ボランティア活動推進事業                         ４，６１１千円 

ボランティア活動推進事業は、ボランティアセンターを拠点として、地域住民が支え合い、誰もが

福祉活動に参加する社会を目指して、ボランティアの支援やボランティア活動者の育成振興を図りま

す。また、地域共生社会の実現に向け、あらゆる世代の人が、福祉やボランティア活動について学ぶ

ことのできる場づくりを展開します。 

災害ボランティアセンターでのキントーンを使用した運営と活動支援ネットワークを整備します。 

１．ボランティア活動推進事業 

(１) ボランティア活動の推進 

① ボランティアの登録及び斡旋 

② ボランティア保険の加入 

③ ボランティア交流の場づくりの運営 

屋上で花火を見よう 

赤い羽根食堂 

ボランティアフェスタ 

歳末お楽しみ会 

少人数の料理教室 

④ ボランティア養成研修の開催 

交流カフェを活用したミニイベント 

  ⑤ 災害ボランティアセンターの運営 

災害ボランティアセンタースタッフ登録 

     （キントーンの導入） 

⑥ ボランティアグループの登録、組織化、連絡及び調整 

⑦ 企業等の社会貢献活動推進研修会の開催 

２．福祉教育推進事業 

(１) 福祉教育の推進 

① 福祉体験学習の実施 

② 未来を担う子どもたちの「福祉教育サポート」事業の実施 

福祉教育体験学習サポーター養成研修の開催 

③ 学校における福祉教育・ボランティア学習への支援 

④ 夏休み福祉体験講座の開催 

⑤ ２４時間テレビ４７「愛は地球を救う」への協力 
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エ 共同募金配分事業 

山口県共同募金会萩市共同募金委員会から助成された一般募金及び歳末たすけあい募金を地域の

福祉活動に使用します。 

１．共同募金配分事業                           

(１) 一般募金配分事業                         １１，０１６千円 

ふれあい・いきいきサロン事業（新規設置） 

聞いてよ☆カフェ         川上地域、旭地域 

サロン担い手応援事業 

緊急連絡あんしんカード配付事業 

寝たきり高齢者訪問理美容サービス 

少人数の料理教室              

意思疎通支援者派遣事業       

社協だより発行事業 

地区社協設置推進・育成事業 

町内会福祉部活動推進       萩地域 

福祉員活動推進事業 

健康・福祉まつり         福栄地域 

ほっとカフェ           川上地域 

陽だまりカフェ          須佐地域 

霊柩車貸出事業          田万川、須佐地域 

小災害罹災世帯支援事業 

門松カード配布事業        萩、川上、田万川、須佐、福栄地域 

ボランティア活動普及事業 

交流カフェつながり事業      萩地域 

夏休み子どもボランティア講座 

福祉教育推進事業 

(２) 歳末たすけあい募金配分事業                     ３，００１千円 

① 歳末たすけあい募金応援金 

生活困窮者世帯応援金 

準要保護世帯応援金 

在宅介護者応援金 

交通遺児応援金 

② 歳末たすけあい施設配分 

③ 日常生活支援事業 

歳末お楽しみ会          萩地域 

 

オ 心配ごと相談事業                              ８１７千円 

心配ごと相談事業は、ひろく住民の日常生活上のあらゆる相談に応じ、適切な助言、援助を行って

地域住民の福祉の増進を図ります。 

１．心配ごと相談事業 
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(１) 心配ごと相談員による相談受付 

(２) 心配ごと相談員研修会の開催 

(３) 離島における心配ごと相談所開設に向け現状把握・検討 

(４) その他の相談事業 

① 無料法律相談を萩法律相談センターと共催 田万川、須佐地域 

  ② ひきこもり相談支援事業 

 

カ 福祉サービス利用援助事業 

福祉サービス利用援助事業は、判断能力の不十分な方や身体的な理由で移動が困難な方等が地域に

おいて自立した生活が送れるよう、利用者との契約に基づき、福祉サービス等の利用援助を行います。 

また、利用者の権利擁護に必要な制度を的確に利用できるよう関係機関と連携しながら、成年後見

制度利用促進等に努めていきます。 

１．日常生活自立支援事業                         １３，５０５千円 

(１) 専門員、推進員及び生活支援員を配置 

(２) 相談受付及び支援計画書の作成及び契約締結 

(３) 担当者・ケース検討会議の開催・参加 

(４) 生活支援員研修会の開催 

(５) 第２３回法と福祉のセミナーの共催（阿武町開催） 

２．自立生活安心サポート事業                        ３，７２９千円 

(１) 安心マネージャー及び安心サポーターを配置 

(２) 相談受付及び支援計画書の作成及び契約締結 

(３) 運営監視委員会の開催 

３．法人成年後見事業                            ２，３８２千円 

(１) 相談の受付及び受任 

(２) 法人後見サポーターを配置 

(３) 萩市成年後見制度利用促進協議会への参加 

 

キ 生活困窮者自立相談支援事業                    委託１１，７４６千円 

 生活困窮者自立相談支援事業は、生活困窮者が抱える多様で複合的な問題について、生活困窮者か

らの相談に応じ、必要な情報提供及び助言を行うとともに、さまざまな支援を一体的かつ計画的に行

うことによって、生活困窮者の自立の促進を図ります。 

１．自立相談支援事業      

(１) 主任相談支援員及び相談支援員の配置 

(２) 生活困窮者の把握と相談受付 

(３) アセスメント及びプラン作成 

(４) 支援の提供、モニタリング及び評価 

(５) 支援調整会議の開催  

(６) 阿武町での相談会の開催 

２．住宅確保給付金の受付 

 



８ 
 

ク 資金貸付事業                             ４６，７４２千円 

資金貸付事業は、低所得者、障がい者、高齢者などの世帯に対し、その経済的な自立と生活意欲の

助長促進を図り、安定した生活が営めるようにするため、民生委員・児童委員と連携し必要な資金の

貸付を行います。 

１．資金の種類 

(１) 生活福祉資金（総合支援資金、緊急小口資金、福祉資金、教育支援資金、不動産担保型生活資金） 

(２) 生活安定対策資金 

(３) 法外援護資金 

(４) 高額療養費つなぎ資金 

(５) 介護保険資金 

(６) 緊急援護金 

２．資金の相談受付及び貸付 

３．資金貸付調査委員会の開催 

４．借受滞納者への督促及び追跡調査 

５．長期滞納者の個人面談 

６．不良債権処理の促進 

７．特例貸付（緊急小口資金、総合支援資金）の債権管理事務、フォローアップ支援 

                                      ３，０９２千円 

 

ケ 萩市在宅介護支援センターふくえ                   委託５，２８８千円 

萩市から委託を受け、福栄地域の在宅介護支援センター業務を行います。 

 

コ 萩市在宅介護支援センターむつみ                   委託５，４４３千円 

萩市から委託を受け、むつみ地域の在宅介護支援センター業務を行います。 

 

ｂ 大島保育園                               ２４，５０９千円 

大島保育園は、大島地域の唯一の児童施設として保育サービスを提供します。 

 

ｃ 萩市越ヶ浜保育園大井分園                      委託２１，７７０千円 

 萩市越ヶ浜保育園大井分園は、公設民営により保育サービスを提供します。 

 

ｄ 萩社協訪問介護事業所                         ２７，７８５千円 

萩社協訪問介護事業所は、主な事務所を福栄事務所とし、田万川事務所に出張所を置き、次のサー

ビスを提供します。 

ア 訪問介護事業 

イ 障害福祉サービス事業 

 

Ｂ 公益事業 

ａ 萩社協訪問入浴介護事業所                        ９，２４１千円 

萩社協訪問入浴介護事業所は、萩市総合福祉センターに拠点を置き、訪問入浴介護事業のサービス



９ 
 

を提供します。 

利用者の状態観察を行い、異常の早期発見と必要な対応、関係機関との連携に努めます。 

ア 訪問入浴介護事業 

イ 障害福祉サービス事業 

 

ｂ 萩社協居宅介護支援事業所                        ７，６２１千円 

萩社協居宅介護支援事業所は、福栄事務所に拠点を置き、居宅介護支援事業のサービスを提供しま

す。 

 

ｃ 委託事業 

萩市から委託された事業を行います。 

ア 萩市見島保育園                          委託２１，４８２千円 

イ はぎファミリー・サポート・センター 実施地域：萩市、阿武町    委託 ６，９７７千円 

ウ 萩リサイクルセンター作業業務                   委託１８，４８３千円 

エ 萩市総合福祉センター会場管理業務                  委託 ４，０７１千円 

オ 萩市須佐保健センター建物管理業務                 委託   ８４１千円 

 

ｄ 指定管理事業 

萩市の公の施設を指定管理します。 

ア 萩市鶴江介護予防センター                     委託     ６１２千円 

イ 萩市むつみ地域世代間交流拠点施設                 委託     ２０７千円 

ウ 萩市須佐高齢者障がい者支援センター                委託   ３３０千円 

 

 

【地域における公益的な活動】 

１．日常生活自立支援事業及び自立安心サポート事業の利用者に対する利用料の減免 

２．生活困窮者に対して緊急援護金を無利子で貸付 

３．離島等地域における特別地域加算に係る利用者負担額軽減措置事業の実施 

  

 

 

 

 

 

 

 



１０ 
 

資金収支予算 市事業費補助金 市委託事業

Ａ　社会福祉事業 322,052,612 81,290,000 70,434,211

ａ 地域福祉活動推進事業 247,987,067 81,250,000 48,663,290

ア 法人運営事業 60,109,765 26,005,185 0

1 法人運営事業 51,138,446 26,005,185

2 退職積立運営事業 6,100,000

3 積立金運営事業 2,871,319

イ 地域福祉活動推進事業 76,499,917 39,584,167 28,499,357

地域福祉活動推進事業 41,205,697 33,323,167

⑤ 地区社協設置推進・育成事業 6,644,863 6,261,000

⑥ 萩市生活支援体制整備事業 22,620,100 0 22,620,100

⑦ 萩市個別避難計画作成業務支援事業 3,764,261 3,764,261

⑬ 萩市総合事務所内交流の場運営事業 1,864,996 1,864,996

⑭ 萩市障がい者福祉機器リサイクル事業 100,000 100,000

⑮ 萩市意思疎通支援者派遣事業 150,000 150,000

⑲ 萩市デジタルデバイド対策事業 150,000 150,000

ウ ボランティア活動推進事業 4,611,370 3,800,380 0

エ 共同募金配分事業 14,017,156 0 0

⑴ 一般募金配分事業 11,016,156

⑵ 歳末たすけあい募金配分事業 3,001,000

オ 心配ごと相談事業 817,231 490,081 0

カ 福祉サービス利用援助事業 19,618,203 8,266,613 0

1 日常生活自立支援事業 13,505,374 5,181,374

2 自立生活安心サポート事業 3,729,916 2,455,326

3 法人成年後見事業 2,382,913 629,913

キ 生活困窮者自立相談支援事業 11,746,971 0 11,635,333

ク 資金貸付事業 46,742,026 3,103,574 0

7 特例貸付債権管理事業 3,092,000 0

ケ 萩市在宅介護支援センターふくえ 5,288,492 0 4,264,300

コ 萩市在宅介護支援センターむつみ 5,443,936 0 4,264,300

ｂ 大島保育園 24,509,264 0 0

ｃ 萩市越ヶ浜保育園大井分園 21,770,921 0 21,770,921

ｄ 萩社協訪問介護事業所 27,785,360 40,000 0

Ｂ 公益事業 69,868,862 0 54,126,513

ａ 萩社協訪問入浴介護事業所 9,241,949 0 1,254,600

ｂ 萩社協居宅介護支援事業所 7,621,000 0 1,000

ｃ 委託事業 51,856,913 0 51,856,913

ア 萩市見島保育園 21,482,653 0 21,482,653

イ はぎファミリー・サポート・センター 6,977,749 0 6,977,749

ウ 萩リサイクルセンター作業業務 18,483,300 0 18,483,300

エ 萩市総合福祉センター会場管理業務 4,071,662 0 4,071,662

オ 萩市須佐保健センター建物管理業務 841,549 0 841,549

ｄ 指定管理事業 1,149,000 0 1,014,000

ア 萩市鶴江介護予防センター 612,000 0 612,000

イ 萩市むつみ地域世代間交流拠点施設 207,000 0 72,000

ウ 萩市須佐高齢者障がい者支援センター 330,000 0 330,000

391,921,474 81,290,000 124,560,724

【萩市助成金内訳(事業別)】　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位:円）
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