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基本理念 

「住みたい地域で 誰もが 安心して 心豊かに その人らしく 暮らし続けることのできる地域づくり」 

 

基本方針 

 わが国では、少子高齢化、人口減少が本格化し、福祉ニーズや生活課題は複合化・深刻化し、社会環

境はますます変化しています。さらに、人と人とのつながりが希薄化し、かつて地域が担ってきた支え

合いやお互いさまといった機能が弱まってきています。 

 今日、社会福祉協議会は、時代の変化に合わせた新たな戦略をもって経営を行いながら、地域共生社

会の実現に向けた協働の中核を担う組織として、役割と機能を発揮することが求められています。本会

では、多様なネットワークをつくることにより福祉の推進を図り、新たな課題にスピード感をもって取

り組みます。 

 令和５年度において「萩市地域福祉活動計画」の計画期間が最終年度となり、基本理念の実現に向け

て地区社会福祉協議会をはじめ、様々な機関・多様な団体と連携・協働を図りながら、地域福祉の推進、

生活支援事業の強化、福祉人材の育成など各種事業を積極的に推進します。 

 併せて、令和６年度以降を計画期間とする「第２次萩市地域福祉活動計画」を地域の多様な団体とと

もに策定します。 

 また、今後、事業活動を安定的に継続させるために、事業運営の適正化を進め、経営基盤を強化しま

す。 

 

重点項目・概要 

１．財政基盤の安定・強化 

  会員会費、寄付金の減収により本会の財政状況はますます厳しい中、急速に変化する社会情勢に対

応できる運営体制を整え、地域福祉活動を充実させるため、役職員が一丸となって財政基盤を強化す

る取組みを実施してまいります。 

  事業の見直しなどを検討し、効率的な事業運営に取り組みます。 

２．萩市地域福祉活動計画に基づく地域福祉活動の推進 

  住民相互による誰もが支え合う地域づくりを推進するために、地域住民と地域の各種団体との連

携・協働による取り組みを広げ、地域のつながりづくりの強化に努めます。地区社協の未設置地区に

おいては、引き続き設立に向けて検討します。 

住民の福祉意識の醸成を図るとともに、萩市ボランティアセンターを拠点としたボランティア活動

を推進し、ボランティア活動者の育成を強化します。また、災害ボランティアセンター設置・運営に

かかるＩＣＴ環境を整備します。 

３．包括的な支援体制整備の推進・確立 

  包括的な支援体制の構築を推進するために、様々な生活課題や日常生活の困りごとを抱える世帯を

対象として、幅広く相談を受け必要に応じて食料支援、資金貸付、福祉サービス利用援助、金銭管理

など多様な課題解決策を用いて支援します。また、特例貸付借受世帯に対し自立支援のためのフォロ

ーアップを進めます。そのために職員のスキルアップにも努め、相談を幅広く受け止め、関係性を築

き伴走型の個別支援に努めます。 

４．地域に密接した保育の展開 

 出生数の減少、保育士の確保が困難な中、保護者や地域の連携のもと、乳幼児にふさわしい生活の 
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場である保育園となるよう努めます。子ども一人ひとりの健全な心身の発達が図られ、園児の最善の 

利益を守り、保育園が安心と安全な場となるように保育士の質の向上に努めます。 

５．適切な介護・生活支援サービス事業の運営 

  個人の尊厳保持を旨とし、利用者が住みなれた地域で心身ともに健やかに、その有する能力に応じ、

自立した生活を営むことができるよう良質かつ適切なサービスを提供します。 

感染予防対策を徹底し、安全にゆとりをもったサービスを心がけます。 

介護保険や障害福祉サービス事業では、制度の理解を深めるための研修を行います。職員間の連携

を図り、安定的な経営を目指すため、職員の経営意識の向上を図ります。また、介護事業所における

組織運営などの強化を図るため、業務継続計画（ＢＣＰ）の作成に取組みます。 

 

Ａ 社会福祉事業 

ａ 地域福祉活動推進事業 

ア 法人運営事業 

法人運営事業は、適切な法人運営や事業経営を行うとともに、総合的な企画や事務局内の調整など

を行う社協事業全体の管理業務にあたります。 

１．法人運営事業                              ４０，５８１千円 

(１) 理事会などの運営 

① 正副会長会議の開催 

② 理事会の開催 

③ 評議員会の開催 

④ 監査の実施 

⑤ 役員・評議員研修会の開催 

(２) 財務管理 

① 財政再建計画の実行 

② 予算及び補正予算の編成 

③ 決算の作成 

④ 公認会計士に会計及び税務顧問の委嘱 

(３) 職員の採用、職員の研修・能力開発及び人事管理 

(４) 所轄庁への届出や対外的な法的対応を行う法務に関する業務 

① 役員等賠償補償（社協の保険）に加入 

(５) 会員会費 

① 会員の募集 

② 会費の徴収 

(６) 萩市善意銀行の運営 

(７) 苦情解決 

① 苦情申出窓口の設置 

② 第三者委員研修会の開催 

(８) 虐待防止委員会の開催 

(９) 小災害罹災世帯の見舞 

(10) 貸出事業 
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① 車輌貸出事業の実施 

マイクロバス及び霊柩車 

(10) 実習生の受け入れ 

(11) 表彰 

① 萩市社会福祉協議会長被表彰者及び被感謝者の選考 

② 山口県社会福祉協議会長表彰等の被表彰候補者の推薦 

(12) 第７３回山口県総合社会福祉大会（下松市開催）の参加者の取りまとめ 

２．退職積立運営事業                             ８，３４８千円 

３．積立金運営事業                              １，７５０千円 

 

イ 地域福祉活動推進事業 

地域福祉活動推進事業は、住み慣れた地域で一人ひとりが安心して心豊かに暮らし続けられように、

地域福祉課題解決に向けた支援体制づくりを各地域において推進するため、住民活動の基盤となる小

地域福祉活動や地区社協活動の充実に向けた支援活動と、第２次萩市地域福祉活動計画の策定に取り

組みます。 

１．地域福祉活動推進事業                          ２９，０４３千円 

(１) 企画・実施 

 ① 第１５回萩市社会福祉大会の開催 

   地域福祉推進セミナー 

② 第２次萩市地域福祉活動計画の策定  

③ 福祉員活動推進事業の実施 

福祉員研修会の開催 

民生委員・児童委員、福祉員（地区社協）合同研修会の開催 

④ 小地域福祉活動の推進 

地区社協設置推進事業 

住民の身近な圏域での福祉活動の推進 

町内会福祉活動の推進 

  ⑤ 地区社協育成事業                          ６，２９６千円 

地区社協活動への運営支援 

小地域福祉活動計画の推進 

三地区（離島）社協研修会の開催 

地区社協正副会長、事務職員会議の開催 

地区社協巡回訪問 

萩市地区社協連絡協議会の運営 

⑥ 萩市生活支援体制整備事業の受託               委託 ２１，４６６千円 

第１層地域ささえあい協議体の推進 

第２層地域ささえあい協議体の推進 

地域ささえあい推進員の配置 

継続地域 １９地域 

三見、大井、大島、相島、見島、木間、山田、椿、越ヶ浜、川上、江崎、小川、むつみ、須佐、
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弥富、明木、佐々並、福川、紫福 

新規地域の設置 

明倫小学校区、椿東小学校区 

萩地域訪問型サービス「こころフル」の運営 

 新⑦ 災害時個別避難支援計画の作成                  委託３，７６１千円 

⑧ 住民参加型福祉サービスの運営 田万川地域・須佐地域 

⑨ ふれあい・いきいきサロンの推進及び支援 

ふれあい・いきいきサロン担い手応援講座の開催 

ご近所サロンの推進 

⑩ ふれあいのネットワークづくり運動の実施 

⑪ 緊急通報体制強化事業の実施 

緊急連絡あんしんカードの配付 

⑫ 認知症になっても安心して暮らせるまちづくり事業の推進 

認知症サポーター養成講座の協力 

「徘徊見守りＳＯＳネットワーク（模擬訓練）」の協力 

⑬ 萩市川上総合事務所及び須佐総合事務所内交流の場運営事業の受託  委託１，７２４千円 

⑭ 萩市障害者福祉機器リサイクル事業の受託             委託  １００千円 

⑮ 萩市意思疎通支援者派遣事業の受託                委託  １５０千円 

⑯ 地域公益活動推進協議会の推進 

⑰ 新型コロナウイルス関連「ホッとダイヤル」「買い物支援」「ワクチン接種予約」 

⑱ 「赤い羽根萩にゃん。」グッズ販売 

新⑲ ICT活用の推進 

   高齢者スマホ教室 

(２) 調査事業 

① 要援護世帯等の調査 

(３) 普及・宣伝事業 

 ① 広報紙「社協だより萩」の年６回発行 

② ホームページ及びＳＮＳによる情報発信 

③ ご縁ちゃんねる（萩テレビ） 

新④ YouTubeチャンネルの運営 

   ご縁ちゃんねるの作成 

⑤ 社会を明るくする運動への協力 

(４) 連絡・調整事業 

① 萩市民生児童委員協議会及び地区民生児童委員協議会への出席 

② 地域ケア会議への参加 

③ 各種団体事務への協力 

共同募金委員会、老人クラブ、身体障害者団体、手をつなぐ育成会、母子寡婦会、母親クラブ、

萩市障害者スポーツ協会、あったかマルシェネット 

ボッチャグループ立上げ支援 

④ 各種大会への協力 
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 (５) 助成事業 

① 地区社会福祉協議会への助成 

② 民間社会福祉団体への助成 

 

ウ ボランティア活動推進事業                         ６，２５２千円 

ボランティア活動推進事業は、ボランティアセンターを拠点として、地域住民が支え合い、学び合

い、誰もが福祉活動に参加する社会を目指して、ボランティアの支援やボランティア活動者の育成振

興を図ります。また、地域共生社会の実現に向け、子どもから大人までを対象とした福祉教育に取り

組むとともに、広く地域や関係団体、企業などへの福祉啓発を実施します。 

災害ボランティアセンターでのキントーンを使用した運営と活動支援ネットワーク強化に取り組

みます。また、7.28 萩市東部地域豪雨災害から 10 年が経過し、今後の大規模災害を見据えた災害ボ

ランティアセンター運営の強化を推進します。 

１．ボランティア活動推進事業 

(１) ボランティア活動の推進 

① ボランティアの登録及び斡旋 

② ボランティア保険の加入 

③ ボランティア交流の場づくりの運営 

屋上で花火を見よう 

赤い羽根食堂 

ボランティアフェスタ 

歳末お楽しみ会 

少人数の料理教室 

④ ボランティア養成研修の開催 

交流カフェを活用したミニイベント 

  ⑤ 災害ボランティアセンターの運営 

災害ボランティアセンタースタッフ登録 

 新  キントーンの導入 

新⑥ 7.28豪雨災害 10年祈念事業 

    ご縁ウォークの開催（須佐） 

災害ボランティアセンタースタッフ研修会の開催（田万川） 

⑦ ボランティアグループの登録、組織化、連絡及び調整 

⑧ 企業等の社会貢献活動推進研修会の開催 

２．福祉教育推進事業 

(１) 福祉教育の推進 

① 福祉体験学習の実施 

② 未来を担う子どもたちの「福祉教育サポート」事業の実施 

福祉教育体験学習サポーター養成研修の開催 

③ 学校における福祉教育・ボランティア学習への支援 

④ 夏休み福祉体験講座の開催 

⑤ ２４時間テレビ４６「愛は地球を救う」への協力 
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エ 共同募金配分事業 

山口県共同募金会萩市共同募金委員会から助成された一般募金及び歳末たすけあい募金を地域の

福祉活動に使用します。 

１．共同募金配分事業                          １１，０４３千円 

ふれあい・いきいきサロン事業（新規設置） 

聞いてよ☆カフェ         川上地域、旭地域 

サロン担い手応援事業 

緊急連絡あんしんカード配付事業 

寝たきり高齢者訪問理美容サービス 

少人数の料理教室              

意思疎通支援者派遣事業       

社協だより発行事業 

地域福祉活動計画推進事業 

地区社協設置推進・育成事業 

町内会福祉部活動推進       萩地域 

福祉員活動推進事業 

健康・福祉まつり         福栄地域 

ほっとカフェ           川上地域 

霊柩車貸出事業          田万川、須佐地域 

小災害罹災世帯支援事業 

門松カード配布事業        萩、川上、田万川、須佐、福栄地域 

ボランティア活動普及事業 

交流カフェつながり事業      萩地域 

夏休み子どもボランティア講座 

福祉教育推進事業 

ボランティアグループ芸能発表会  旭地域 

(２) 歳末たすけあい募金配分事業                     ７，１７８千円 

① 歳末たすけあい応援金 

生活困窮者世帯応援金 

準要保護世帯応援金 

在宅介護者応援金 

交通遺児応援金 

② 歳末たすけあい施設配分 

③ 日常生活支援援助事業 

歳末お楽しみ会          萩地域 

年末もちつき大会         旭地域 

 

オ 心配ごと相談事業                            １，１００千円 

心配ごと相談事業は、ひろく住民の日常生活上のあらゆる相談に応じ、適切な助言、援助を行って
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地域住民の福祉の増進を図ります。 

１．心配ごと相談事業 

(１) 心配ごと相談員による相談受付 

(２) 心配ごと相談員研修会の開催 

(３) その他の相談事業 

① 無料法律相談を萩法律相談センターと共催 田万川、須佐地域 

  ② ひきこもり相談支援事業 

 

カ 福祉サービス利用支援事業 

福祉サービス利用支援事業は、判断能力の不十分な方や身体的な理由で移動が困難な方等が地域に

おいて自立した生活が送れるよう、利用者との契約に基づき、福祉サービス等の利用援助を行います。 

１．日常生活自立支援事業                         １２，７５１千円 

(１) 専門員、推進員及び生活支援員を配置 

(２) 相談受付及び支援計画書の作成及び契約締結 

(３) 担当者・ケース検討会議の開催・参加 

(４) 生活支援員研修会の開催 

(５) 第２１回法と福祉のセミナーの共催 

２．自立生活安心サポート事業                        ４，６７２千円 

(１) 安心マネージャー及び安心サポーターを配置 

(２) 相談受付及び支援計画書の作成及び契約締結 

(３) 運営監視委員会の開催 

３．法人成年後見事業                            ２，６３１千円 

(１) 相談の受付及び受任 

(２) 法人後見サポーターを配置 

 

キ 生活困窮者自立相談支援事業                    委託１０，４７２千円 

 生活困窮者自立相談支援事業は、生活困窮者が抱える多様で複合的な問題について、生活困窮者か

らの相談に応じ、必要な情報提供及び助言を行うとともに、さまざまな支援を一体的かつ計画的に行

うことによって、生活困窮者の自立の促進を図ります。 

１．自立相談支援事業      

(１) 主任相談支援員及び相談支援員の配置 

(２) 生活困窮者の把握と相談受付 

(３) アセスメント及びプラン作成 

(４) 支援の提供、モニタリング及び評価 

(５) 支援調整会議の開催  

(６) 阿武町での相談会の開催 

２．住宅確保給付金の受付 

 

ク 資金貸付事業                             ４４，９９５千円 

資金貸付事業は、低所得者、障がい者、高齢者などの世帯に対し、その経済的な自立と生活意欲の



８ 

 

助長促進を図り、安定した生活が営めるようにするため、民生委員・児童委員と協働して必要な資金

の貸付を行います。 

１．資金の種類 

(１) 生活福祉資金（総合支援資金、緊急小口資金、福祉資金、教育支援資金、不動産担保型生活資金） 

(２) 生活安定対策資金 

(３) 法外援護資金 

(４) 高額療養費つなぎ資金 

(５) 介護保険資金 

(６) 緊急援護金 

２．資金の相談受付及び貸付 

３．資金貸付調査委員会の開催 

４．借受滞納者への督促及び追跡調査 

５．長期滞納者の個人面談 

６．不良債権処理の促進 

７．特例貸付（緊急小口資金、総合支援資金）の債権管理事務 

 

ケ 萩市在宅介護支援センターふくえ                   委託４，０８８千円 

萩市から委託を受け、福栄地域の在宅介護支援センター業務を行います。 

 

コ 萩市在宅介護支援センターむつみ                   委託４，７７６千円 

萩市から委託を受け、むつみ地域の在宅介護支援センター業務を行います。 

 

ｂ 大島保育園                               ２６，１９０千円 

大島保育園は、大島地域の唯一の児童施設として保育サービスを提供します。 

 

ｃ 萩市越ヶ浜保育園大井分園                      委託１８，３５５千円 

 萩市越ヶ浜保育園大井分園は、公設民営により保育サービスを提供します。 

 

ｄ 萩社協訪問介護事業所                         ３０，２７６千円 

萩社協訪問介護事業所は、福栄事務所に拠点を置き、田万川事務所に出張所を創設します。田万川、

須佐、むつみ、福栄地域を通常の実施地域として、一体的にサービスを提供します。 

ア 訪問介護事業 

イ 障害福祉サービス事業 

ウ 生活支援ホームヘルプサービス事業 

 

Ｂ 公益事業 

ａ 萩社協訪問入浴介護事業所                       １０，６９０千円 

萩社協訪問入浴介護事業所は、萩市総合福祉センターに拠点を置き、訪問入浴介護事業のサービス

を提供します。 

利用者の状態観察を行い、異常の早期発見と必要な対応、関係機関との連携に努めます。 

新 

新 



９ 

 

ア 訪問入浴介護事業 

イ 障害福祉サービス事業 

 

ｂ 萩社協居宅介護支援事業所                        ９，８７６千円 

萩社協居宅介護支援事業所は、福栄事務所に拠点を置き、居宅介護支援事業のサービスを提供しま

す。 

 

ｃ 委託事業 

萩市から委託された事業を行います。 

ア 萩市見島保育園                          委託１８，２３０千円 

イ はぎファミリー・サポート・センター 実施地域：萩市、阿武町    委託 ５，６２９千円 

ウ 萩リサイクルセンター作業業務                   委託１６，２３９千円 

エ 萩市総合福祉センター会場管理業務                  委託 ３，７２１千円 

オ 萩市須佐保健センター建物管理業務                 委託   ７７８千円 

 

ｄ 指定管理事業 

萩市の公の施設を指定管理します。 

ア 萩市鶴江介護予防センター                     委託     ６１２千円 

イ 萩市むつみ地域世代間交流拠点施設                 委託     ２０４千円 

ウ 萩市須佐高齢者障がい者支援センター                委託   ３３０千円 

 

 

【地域における公益的な活動】 

１．日常生活自立支援事業及び自立安心サポート事業の利用者に対する利用料の減免 

２．生活困窮者に対して緊急援護金を無利子で貸付 

３．離島等地域における特別地域加算に係る利用者負担額軽減措置事業の実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新 
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資金収支予算 市事業費補助金 市委託事業

Ａ　社会福祉事業 298,008,101 68,353,000 64,145,499

ａ 地域福祉活動推進事業 223,185,905 68,353,000 45,789,265

ア 法人運営事業 50,680,420 23,091,508 0

1 法人運営事業 40,581,746 23,091,508

2 退職積立運営事業 8,348,674

3 積立金運営事業 1,750,000

イ 地域福祉活動推進事業 62,541,907 27,817,944 27,201,730

地域福祉活動推進事業 29,043,701 22,139,944

⑤ 地区社協設置推進・育成事業 6,296,476 5,678,000

⑥ 萩市生活支援体制整備事業 21,466,100 0 21,466,100

⑦ 萩市個別避難計画作成業務支援事業 3,761,192 3,761,192

⑬ 萩市総合事務所内交流の場運営事業 1,724,438 1,724,438

⑭ 萩市障がい者福祉機器リサイクル事業 100,000 100,000

⑮ 萩市意思疎通支援者派遣事業 150,000 150,000

ウ ボランティア活動推進事業 6,252,857 5,040,894 0

エ 共同募金配分事業 18,221,573 0 0

⑴ 一般募金配分事業 11,043,573

⑵ 歳末たすけあい募金配分事業 7,178,000

オ 心配ごと相談事業 1,100,448 448,805 0

カ 福祉サービス利用援助事業 20,055,623 8,725,178 0

1 日常生活自立支援事業 12,751,713 4,922,413

2 自立生活安心サポート事業 4,672,350 3,174,205

3 法人成年後見事業 2,631,560 628,560

キ 生活困窮者自立相談支援事業 10,472,935 0 10,472,935

ク 資金貸付事業 44,995,683 3,228,671 0

ケ 萩市在宅介護支援センターふくえ 4,088,018 0 4,057,300

コ 萩市在宅介護支援センターむつみ 4,776,441 0 4,057,300

ｂ 大島保育園 26,190,514 0 0

ｃ 萩市越ヶ浜保育園大井分園 18,355,234 0 18,355,234

ｄ 萩社協訪問介護事業所 30,276,448 0 1,000

Ｂ 公益事業 66,312,761 0 46,342,677

ａ 萩社協訪問入浴介護事業所 10,690,484 0 632,400

ｂ 萩社協居宅介護支援事業所 9,876,000 0 96,000

ｃ 委託事業 44,600,277 0 44,600,277

ア 萩市見島保育園 18,230,654 0 18,230,654

イ はぎファミリー・サポート・センター 5,629,677 0 5,629,677

ウ 萩リサイクルセンター作業業務 16,239,300 0 16,239,300

エ 萩市総合福祉センター会場管理業務 3,721,749 0 3,721,749

オ 萩市須佐保健センター建物管理業務 778,897 0 778,897

ｄ 指定管理事業 1,146,000 0 1,014,000

ア 萩市鶴江介護予防センター 612,000 0 612,000

イ 萩市むつみ地域世代間交流拠点施設 204,000 0 72,000

ウ 萩市須佐高齢者障がい者支援センター 330,000 0 330,000

364,320,862 68,353,000 110,488,176

【萩市助成金内訳(事業別)】　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位:円）
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